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1-Chiffre d’affaires

2-Évolution des prix

3-Clientèle

4-Utilisation/Usage
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CHIFFRE D’AFFAIRES
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REVENU DU MARCHÉ DE LA TÉLÉPHONIE MOBILE
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Parts de marché 

par Opérateur

Avec 74,4%
de parts de 

marché, MTN 
est leader du 
marché en 

valeur

Sept’22-Sept-23

3,034 FCFA

8,207 FCFA

11,241 FCFA

2,966 FCFA

8,636 FCFA

11,602 FCFA

-2,2%

5,2%

3,2%







Sept.'23 Sept.'22

Revenu 

Total

Revenu Total

11,602 Milliards 
FCFA

3,2%

Sept.'23 Cumul Revenu

100,826 Milliards 
FCFA

5,3%

Janv.-Sept.'23

199 FCFA

-11 FCFA

188 FCFA

5 FCFA

31 FCFA



36 FCFA

-4 FCFA

134 FCFA



129 FCFA

Sept.'22

Variation mensuelle
Sept.'23/Sept.'22

Sept.'23



Revenu 

Total

-35 

-104 

-60 

1 926 

Sept.'22

1 175 

Sept.'22

1 634 

Sept.'22

1 891 

Sept.'23

1 071 

Sept.'23

1 574 

Sept.'23

ARPU VOIX 
(FCFA) Revenu 

Total

11,241 Milliards 

FCFA

Sept.'22

11,602 Milliards 

FCFA

Sept.'23

73,0% 74,4%

27,0% 25,6%
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ÉVOLUTION DES PRIX



6 MARCHÉ DE LA TÉLÉPHONIE MOBILE

D
IR

E
C

TIO
N

 D
E
 L’É

C
O

N
O

M
IE

 E
T D

E
S
 M

A
R

C
H

É
S

w
w

w
.a

rp
c

e
.c

g

TARIFS DU MARCHÉ DE LA TÉLÉPHONIE MOBILE

Tarifs pondérés téléphonie Mobile par    

Destination & par Opérateur (Voix)

Tarifs pondérés téléphonie Mobile par 

Destination & par Opérateur (SMS)

Sept’23-Sept’23

❑ Baisse du prix d’un 
SMS (-2%)

❑ Baisse du tarif de la 
minute Voix (-9%) 

Tarifs pondérés de la 

Téléphonie Mobile

20,30 FCFA

-9%

18,54 FCFA

1,74 FCFA

-2%

1,70 FCFA



Sept.'22

Variation mensuelle
Sept.'23/Sept.'22

Sept.'23



75,72 FCFA

75,67 FCFA

74,6 FCFA

72,0 FCFA

14,22 FCFA

24,05 FCFA

8,3 FCFA

1,1 FCFA

1,66 FCFA 1,63 FCFA

2,5 FCFA 2,5 FCFA

-0,1%

-86%

-3%

69%

Sept.'22 Sept.'22Sept.'23 Sept.'23

International 
sortant

Off-net

On-net











-2%



-4%

176 FCFA

216 FCFA

228 FCFA

223 FCFA

37 FCFA

32 FCFA

7 FCFA

17 FCFA

19 FCFA 18 FCFA

26 FCFA

16 FCFA

-13% 159%

23%

-3%

-3% -39%On-net

Off-net

Internationl 
sortant

Sept.'22Sept.'22 Sept.'23Sept.'23
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CLIENTÈLE
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ABONNÉS DU MARCHÉ DE LA TÉLÉPHONIE MOBILE

Utilisateurs téléphonie Mobile

Variation mensuelle du nombre d’abonnés 
Sept 23/Sept’ 22 (en milliers et en %)

En septembre 2023, sur une augmentation totale de +223 mille, le nombre 
d’abonnés de MTN et Airtel a augmenté respectivement de +149 mille et 

de +75 mille, comparé à septembre 2022.

❑ 5,938 millions de carte SIM (223 mille) en septembre 2023 
par rapport à septembre 2022.

❑ MTN enregistre le plus grand nombre d’abonnés et détient 
une part de marché de 61%, contre 39% pour Airtel.

Sept’22-Sept’23

5,715 Millions 
d'abonnés

Sept.'22

5,938 de cartes 
SIM actives 

Sept.'23

3,492 3,641

2,222 2,297

61% 61%39% 39%

3,9%

102,8% 104,0%

1
point(s) de 

pourcentage

Taux de pénétration

téléphonie mobile

Sept.'23Sept.'22

149 75 223

Abonnés 
Total

3,9% 3,4%4,3%
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UTILISATION



10 MARCHÉ DE LA TÉLÉPHONIE MOBILE

D
IR

E
C

TIO
N

 D
E
 L’É

C
O

N
O

M
IE

 E
T D

E
S
 M

A
R

C
H

É
S

w
w

w
.a

rp
c

e
.c

g

ÉVOLUTION DE LA CONSOMMATION (MoU) & UTILISATION 

MENSUELLE MOYENNE D’UN ABONNÉ

Temps passé en communication vocale & nombre de SMS envoyés 
par un abonné par mois

En septembre 2023, les abonnés de MTN

passent le plus de temps à

communiquer, en moyenne, 98 minutes

de communication vocale et 114 SMS

envoyés sur le réseau, contre 63 minutes

et 16 SMS chez Airtel.

Un abonné aura passé en moyenne,

85 minutes de communication vocale

et émis 77 SMS sur le réseau, au mois

de septembre 2023, contre 53

minutes et 77 SMS en septembre 2022.

Sept’22-Sept’23

MoU par Opérateur

98 98 

53 63 

53 

minutes

85 

minutes

MoU sortant Voix 

(Minutes)





0,8%

18,5%

Sept.'22 Sept.'23

119 114 

11 16 

77 SMS 77 SMS

Nombre moyen de 

SMS/abonnés/mois





-4,0%

39,4%

Sept.'22 Sept.'23

53 minutes

31 minutes

85 minutes

77 SMS

0 SMS

77 SMS

58,8%

Sept.'22

Variation mensuelle

Sept.'23/Sept.'22

Sept.'23

MoU sortant Voix (Minutes) Nombre moyen de SMS/abonnés/mois
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CHIFFRES CLÉS
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CHIFFRES CLÉS DU MARCHÉ DE LA TÉLÉPHONIE MOBILE

Sept 2023

Sept’22-Sept’23

Revenu Total

11,602 Milliards 
FCFA

3,2%

Sept.'23 Cumul Revenu

100,826 Milliards 
FCFA

5,3%

Janv.-Sept.'23

8,636 Milliards 
FCFA

5,2%

Sept.'23

2,966 Milliards 
FCFA

-2,2%

Sept.'23

Sept.'23ARPU VOIX 
(Sortant) 1 574 FCFA

-60 FCFA

ARPU SMS 
(Sortant)

129 FCFA

-4 FCFA

Sept.'23

2,297 Millions 
d'abonnés

3,4%

Sept.'23

3,641 Millions 
d'abonnés

4,3%

Sept.'23

Abonnés Total

5,938 millions de cartes 
SIM actives

3,9%

Sept.'23

MoU VOIX

85 minutes

31 minutes

Sept.'23

MoU SMS

77 SMS

0 SMS

Sept.'23
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